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MANUAL DE ETICA

En Incocrédito velamos por la correcta actuacion de nuestros colaboradores y
aliados estratégicos, razén por la cual disehamos el manual de ética y conducta,
anticorrupcidén y antifraude, para promover:

1. Evitar cualquier conducta que pueda danar o poner en peligro el buen
nombre de Incocrédito.

2. Minimizar la materializacidon de situaciones de fraude y corrupcion,

afectando la seguridad y confidencialidad de la informacidn.

Actuar con honestidad e integridad

Comunicar situaciones y/o comportamientos inadecuados, bajo las normas

y reglamentos establecidos en Incocrédito.

hw

Nuestra asociacion declara abiertamente cero tolerancia a la corrupcion, fraude
e incumplimiento a las directrices de confidencialidad en los procesos que
desarrollamos, declaracién que se encuentra respaldada por las diferentes
politicas y directrices contenidas en el manual de ética y conducta, anticorrupcion
y antifraude.

Si conoce de algin empleado que esté realizando alguno de estos
comportamientos:

Conflictos de interés
Apropiaciéon de recursos
Fraude

Soborno

Extorsion y sabotaje

Uso indebido de la informacién.
Alteracién de documentos.
Lavado de activos.
Financiaciéon del terrorismo
Actos No Eticos.

Reporte de inmediato a los siguientes canales:

k4 Correo electréonico: lineaetica@incocredito.com.co

O Linea telefénica: (601) 3355500, extension 8112.

Exclusivo para empleados

Buzédn de Transparencia de Incocrédito, el cual se encuentra ubicado de
manera fisica en cada una de las instalaciones de la organizacién a nivel
nacional.

B La informacion recibida serd tratada de forma andnima y confidencial.
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